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TEKNiIK SERVIS TALEP FORMU
Tarih: [ | 2011

FIRMA
YETKILI
TELEFON/FAX (0 ) | FAX:

E-MAIL @
ADRES
SEMT: ILGE: iL:
MAKINE MODELI SERI No:
YUKARIDAKI BILGILERI EKSIKSIZ DOLDURMANIZI RICA EDERIZ.

PROBLEM

e MAKINENIZDE MEYDANA GELEN ARIZA SONRASI TEKNIK SERVIS TALEBINIZ; BU FORMUN DOLDURULARAK FIRMAMIZA FAX
(0212 424 0775) YOLU ILE ULASTIRILMASI SONUCU GERGEKLESIR.

® TALEBINIZ ;TEKNIK SERVISIMIZE ILETILMIS OLAN ONCEKI TALEPLERE EKLENEREK iSLEM SIRASINA ALINMAKTADIR.

® TEKNIK SERVISIMIZIN ARIZALI MAKINENIZE MUDAHALE SIRASI ASAGIDAKI POZISYONLARA GORE BELIRLENMEKTEDIR.

1.DERECE ONCELIKLI -GARANTI KAPSAMI ICINDE YER ALAN MAKINELER.

-BASKI KAFASI VE BOYANIN DEGDIGI PARCALAR HARICINDEKI PARGALARIN DEGISIMLERI UCRETSIZDIR.

-GARANTI KAPSAMINDA OLMAYAN PARCALARIN DEGISIMLERI iIGIN NORMAL SERVIS UCRETI ALINIR.

-GARANTI KAPSAMINDA ISTANBUL iCi TEKNIK SERVIS HiZMETiI UCRETSIZDIR.

-GARANTI KAPSAMINDA iSTANBUL DISI TEKNIK SERVIS HiZMETi UCRETSIZ OLUP ULASIM+KONAKLAMA GIDERLERI ALINIR.

2.DERECEDE ONCELIKLI -YILLIK BAKIM ANLASMASI BULUNAN MAKINELER.
-YIL iCINDE 4 SERVIS ILE BIR ADET BAKIM KiTi (ENKODER BAND, KAYIS VE TEMIZLEME UNITESI ) DEGISIMINI KAPSAR.

3.DERECEDE ONCELIKLI -NORMAL SERVIS, YANI GARANTI SURESI DOLMUS OLMASINA RAGMEN YILLIK BAKIM ANLASMASI
BULUNMAYAN VE UCRET KARSILIGI TEKNIK SERVIS TALEP EDILEN MAKINELER.
-ASAGIDA BELIRTILEN TEKNIK SERVIS HIZMET BEDELI ALINIR.

EXTRA EGITIM (2 GUNLUK MAKINE KULLANIMI-GRAFIK EGITIMINI ICERMEZ) IGIN TEKNIK SERVIS HIZMET BEDELI ALINIR.

SERVIS ESNASINDA MAKINE ILE ILGILENEN KiSININ, MAKINENIN YANINDA BULUNMASI FIRMAMIZIN SORUMLULUGUNDADIR.

TEKNIK SERVIS HIZMET BEDELI OLARAK SOZLESME GEREGI BELIRTILEN MADDELER UYGULANIR.BILGI IGIN ARAYINIZ.

TEKNIK SERVIS ESNASINDA ARIZALI OLDUGU TESPIT EDILEN YEDEK PARGALAR FIRMANIZIN ONAY! ILE DEGISTIRILECEKTIR
FIRMA ONAYI

YETKILi ADI ve SOYADI

TARIH

KASE ve YETKILI iMZASI
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